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Handleplan efter tilsyn

Efter tilsynet skal der udarbejdes en handleplan, der beskriver hvordan der fremadrettet skal arbejdes med fund fra tilsynet. 

1. Information 
	Område: Plejehjem Kristiansgården
	Leder / forstander:  Nanna E. Tinggaard Nielsen
	Leder / viceforstander:




2. Baggrund for handleplan
	Kategorisering
                                      
	☒
☐ ☐ 
	God kvalitet
Bekymrende kvalitet
Kritisk kvalitet

	1. fund: Ledelsen fortæller, at der sættes fokus på undervisning i personcentreret omsorg i 2026. Herefter kan plejeenheden med fordel have fokus på at arbejde systematisk med anvendelse af faglige metoder, herunder brug af et aktivt, fælles fagsprog, hvilket kan bidrage til en organisatorisk understøttelse af den samlede faglige kvalitet · 

	2. fund: Fortsat at arbejde med at strukturere samarbejdet med civilsamfundet og lokale fællesskaber.
Der kan med fordel findes inspiration på sundhedsstyrelsens videncenter for ældrepleje,
civilsamfund og fællesskaber.
https://www.sst.dk/aeldrepleje/temaer/civilsamfund-og-faellesskaber


	3. fund:

	4. fund:

	5. fund:



3. Handleplan for fund
	1. fund 

	Ansvarlig: Forstander

	Tidsplan: Inden 2. kvartal 2027. 

	Hvad er problemet?
At der ikke eksistere en systematisk anvendelse af faglige metoder og et fælles fagligt sprog

	Hvad ønsker du at opnå?
Et fælles fagligt sprog og systematisk anvendelse af metoder med udgangspunkt i Personcentreret Omsorg.  

	Hvilke forandringer kan du gennemføre for at opnå forbedringer?
1. Sikre gennemførelse af undervisning i personcentreret omsorg
2. Etablere et struktureret mødeforum
· Oprette et fast mødeforum, hvor personcentreret omsorg er et fast punkt på dagsordenen.
· Udarbejde en standardiseret dagsorden med udgangspunkt i minimumsprincipperne.
· Bruge møderne til at:
· drøfte konkrete borgerforløb
· dele erfaringer og gode eksempler
· identificere udfordringer og løsninger i praksis.
3. Nedsætte et tværfagligt team for implementering
· Sammensætte et team af tværfaglige nøglepersoner.
· Teamets opgaver kan være at:
· skabe rammer og struktur for arbejdet med personcentreret omsorg
· sikre fremdrift og opfølgning på minimumsprincipperne
· understøtte kolleger i at omsætte principperne til praksis
· evaluere indsatsen og foreslå justeringer.

	Evaluering - Hvordan ved du en forandring er en forbedring?

Evalueringen vil tage udgangspunkt i, om personcentreret omsorg efter et år er blevet en integreret del af hverdagen og tilgangen til beboerne. Der vil blive set på, om medarbejderne anvender de aftalte principper i deres daglige praksis.
Derudover vil evalueringen fokusere på, om de besluttede redskaber bliver anvendt i arbejdet, og om de understøtter en mere personcentreret tilgang i mødet med beboerne.


	Skal der involveres borgere og/eller pårørende i dit forbedringsarbejde?

Ja. Ved at orientere dem. Pårørende skal involveres, når personcentreret omsorg skal anvendes til pårørendemøder til indflytningssamtaler. 




	2. fund 

	Ansvarlig: Forstander

	Tidsplan: Efteråret 2026

	Hvad er problemet?
At der ikke er nedsat et hold som skal sikre, at der fremadrettet også er et kontinuerligt og struktureret arbejde omkring civilsamfund.


	Hvad ønsker du at opnå?
At sikre at der kontinuerligt og fremadrettet fortsat sikres en kultur for samarbejdet med civilsamfundet. 


	Hvilke forandringer kan du gennemføre for at opnå forbedringer?
Etablere et aktivitetsudvalg, som arbejder struktureret med planlægning af aktiviteter både i og uden for huset. Aktivitetsudvalget skal have ansvar for at koordinere aktiviteterne, samarbejde med civilsamfundet og bidrage til at skabe en mere varieret og spændende aktivitetskalender for beboerne.
Udvalget skal afholde faste møder, hvor aktiviteter planlægges og koordineres, så der er en klar struktur for, hvad der skal foregå i huset, og hvem der har ansvar for de forskellige aktiviteter. Dette skal være med til i fremtiden at sikre kontinuitet, overblik og et bredt aktivitetstilbud til beboerne.


	Evaluering - Hvordan ved du en forandring er en forbedring?
Når der er skabt vellykkede arrangementer, som er planlagt og afholdt enten af aktivitetsudvalget eller andre som aktivitetsudvalget har samarbejdet med.  


	Skal der involveres borgere og/eller pårørende i dit forbedringsarbejde?
Ja. 




	3. fund 

	Ansvarlig: 

	Tidsplan: 

	Hvad er problemet?


	Hvad ønsker du at opnå?


	Hvilke forandringer kan du gennemføre for at opnå forbedringer?


	Evaluering - Hvordan ved du en forandring er en forbedring?


	Skal der involveres borgere og/eller pårørende i dit forbedringsarbejde?




	4. fund 

	Ansvarlig: 

	Tidsplan: 

	Hvad er problemet?


	Hvad ønsker du at opnå?


	Hvilke forandringer kan du gennemføre for at opnå forbedringer?


	Evaluering - Hvordan ved du en forandring er en forbedring?


	Skal der involveres borgere og/eller pårørende i dit forbedringsarbejde?




	5. fund 

	Ansvarlig: 

	Tidsplan: 

	Hvad er problemet?


	Hvad ønsker du at opnå?


	Hvilke forandringer kan du gennemføre for at opnå forbedringer?


	Evaluering - Hvordan ved du en forandring er en forbedring?


	Skal der involveres borgere og/eller pårørende i dit forbedringsarbejde?





	Udarbejdet af: 
Nanna E. Tinggaard Nielsen, Konstitueret forstander.
Anne Sofie Søndergaard Nielsen, Sygeplejerske.
Anja Scwabach, Kvalitetsudvikler


	Dato:11.3.25
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