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Nar du flytter pa plejehjem, flytter dit liv, dine vaner og behov med
dig. Derfor taler vi bade ved indflytning og Igbende om, hvem du er,
og hvad du gnsker, sa vi sammen kan planlaegge en hverdag, der
passer dig.

Vi leegger veegt pa, at boligen er dit hjem, hvor du, din familie og
venner gar, som | plejer. Ogsa selv om medarbejderne er der.

| denne pjece kan du leese mere om det praktiske i forbindelse med
at flytte pa plejehjem. Vi star naturligvis altid til radighed, hvis der
skulle veere yderligere spgrgsmal.

Vi gleeder os til, at du flytter ind og haber, at du bliver rigtig glad for
at bo her.

Forstander
Helle Zanchetta Jensen
TIf. 41 87 24 94
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Huset

Malling Plejehjem genabnede 1. november 2023 efter at have
veeret lukket i en arreekke. Plejehjemmet bestar i dag af en blanding
af nye og gamle bygninger, hvor alle boliger og feellesomrader er
tidssvarende og moderne.

Plejehjemmet har 38 lejligheder: heraf ligger 29 i stueplan og 9 pa
1. sal. De 38 lejligheder er fordelt i 4 mindre bofeellesskaber. Maden
produceres centralt midt i huset af vores ernaeringsassister.

Malling Plejehjem arbejder pa at blive et Eden Alternative
registreret plejehjem, da vi ser stor veerdi i de principper, som
tilgangen tilbyder. Det er vigtigt for os, at Malling Plejehjem bliver og
er 38 private hjem. Vil du vide mere om vores planer og tanker
herom, er du velkommen til at kontakte forstander Helle Z. Jensen,
der kan forteelle dig mere.

Malling Plejehjem er et ragfrit plejehjem, hvilket betyder, at der ikke
ma ryges pa indendgrs og udendars arealer.

Boligen

Boligerne pa et plejehjem fungerer pa samme made somien
boligforening. Det betyder bl.a., at der hvert ar indkaldes til magde
med Bygningsafdelingen, hvor boligernes budget og regnskab
gennemgas, fastseettelse af husleje og hvor andre principielle
beslutninger er pa dagsordenen. Sombeboer kan du ogsa bede om
at fa punkter pa dagsordenen. Du kan invitere dine pargrende med
til madet. Du kan ogsa ved fuldmagt give dine pargrende
stemmeret.

Husleje
Husleje, el, vand og varme opkreeves fra den dag, du overtager
boligen (dato star pa dit tilbud om bolig).

Spargsmal om indskud, husleje, lejekontrakt m.m. kan rettes til
Boligadministrationen pa tIf. 89 40 66 44 mandag til onsdag kl. 9-12
og fredag 9.30-12 og pa mail: boligadm@mso.aarhus.dk.


mailto:boligadm@mso.aarhus.dk

Ud over den faste husleje, kan du tilkabe forskellige servicepakker,
som maltider og renggringsartikler. Prisen pa servicepakkerne
reguleres én gang arligt.

Boligstotte

Du kan ansgge om boligstgtte digitalt pa borger.dk. Hvis du ikke
kan det, skal du kontakte Borgerservice pa tIf. 89 40 22 22, som
kan fritage dig fra at ansgge digitalt.

Det er Udbetaling Danmark, der udbetaler boligstatte til dig. Har du
spargsmal om boligstatte, kan Udbetaling Danmark hjeelpe dig.

Indflytning

Vi vil gerne hilse pa dig inden du flytter ind, sa vi kan give dig og
dine pargrende den bedste oplevelse af flytningen. Hvis det er
muligt, vil vi besgge dig inden du flytter ind.

Du kan begynde flytningen, sa snart der er lavet et flyttesyn.
Tidspunktet for flyttesynet skal du selv aftale med en af vores
pedeller pa tIf. 87 13 40 01 mandag til fredag kl. 8-10 eller via
mail:boligsyn@mtm.aarhus.dk.

Ngagler til din bolig udleveres ved indflytning af en pedel.

Pa indflytningsdagen vil en medarbejder fra plejehjemmet modtage
dig og dine pargrende. Du vil blive vist rundt i huset, vejledt om
forskellige forhold, og fa mulighed for at fa besvaret eventuelle
spargsmal.

Efter cirka to uger, afholdes der indflytningssamtale, hvor vi
sammen vil drgfte dine gnsker og behov.

Derefter vil vi aftale samtaler efter behov, og du eller dine
paragrende er altid velkommen til at kontakte plejehjemmets
medarbejdere eller ledelse.



Kontaktperson

En af plejehjemmets faste medarbejdere vil blive din kontaktperson.
Kontaktpersonen har det overordnede ansvar for din hverdag pa
plejehjemmet.

Du bedes veelge en primeer kontakt fra din familie eller dit netveerk,
som vi vil kunne henvende os til ved behov og efter aftale med dig.
Det kan omhandle praktiske ting som hjeelp til indkab, betaling af
regninger med videre. Det kan ogsa omhandle samtykke til
behandling, hvis du ikke selv kan give samtykke.

Derfor er det vigtigt, at vi far besked, hvis der sker aendringer i din
primaere kontaktpersons kontaktoplysninger.

Livshistorie

Nar du flytter ind, vil vi spgrge ind til din livshistorie. Det gar vi, fordi
vi gerne vil kende dig, dine vaner og din historie. Ved at kende til
det liv du har levet frem til nu, kan vi lettere hjeelpe dig med at
bevare det, der giver dig gleede i hverdagen.

Vi vil ogsa gerne vide, hvordan du og din familie og netvaerk godt
kan lide at veere sammen, og hvad | plejer at lave sammen, sa vi
kan hjeelpe med at sikre rammer til, at | kan fortsaette med det eller
give ideer til nye aktiviteter pa plejehjemmet.

Mgablering

Det er dig som lejer, eventuelt med hjeelp fra din familie og netveerk,
der star for mablering, ophaengning af gardiner, lamper, billeder og
lignende.

| forbindelse med mgblering af lejligheden vil det veere
hensigtsmaessigt at:

e Der er et godt loftslys og anden belysning i lejligheden, sa du
kan feerdes sikkert og personalets arbejde kan forega
forsvarligt.

o Alle ledninger er fastgjorte, sa der ikke er risiko for fald.
e Der altid er ekstra elpzerer indkgbt.
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e Undga overmgblering. Vi ved, det er sveert at skille sig af med
kendte mabler, men bade du og personalet skal kunne komme
sikkert rundt i lejligheden.

o Lgse teepper anbefales ikke pa grund af faldrisiko.

e Huvis der laegges teepper pa, skal du veere opmaerksom pa, at
det kan blive ngdvendigt at fierne dem, hvis der bliver behov
for det, fx ved brug af karestol eller lift.

Det kan blive nadvendigt at ommablere lejligheden, sa der kan
anvendes hjaelpemidler, hvis dit funktionsniveau falder og du har
brug for hjeelp til forflytning, karestol, rollator og lignende.

Hvad findes allerede i boligen
| boligen findes:

o Lille tekgkken

o Kgleskab

e Indbyggede skabe

e Vasketajskurve pa hjul

Ved indflytningen er det en god ide at medbringe
e Personlige genstande der betyder meget for dig

Et termometer

Almindelige dagligdagsplejegenstande sasom neglerenser,
barbermaskine mm.

En svaber til badeveerelset med langt skaft

Service/porceleen til brug i egen lejlighed



Hjaelpemidler

Har du hjeelpemidler fra Aarhus Kommune i din nuveerende bolig,
skal du sgrge for at flytte dem med i dit nye hjem — med undtagelse
af plejeseng.

Bruger du plejeseng, hjeelper vi med at bestille en ny, som star klar,
nar du flytter ind.

Hvis du er karestolsbruger, gar vi opmeaerksom p4, at det er dine
paragrende, der skal hjeelpe dig med at fa hjulene lappet ved behov.
| kan eventuelt fa hjeelp hos den lokale cykelhandler.

Nadkald

Der er installeret et ngdkald i din bolig. Et nadkald er et elektronisk
apparat, der gor det muligt for dig at tilkalde akut hjaelp, hvis du
pludselig far behov for det.

Ved indflytning taler vi om, hvordan et nadkald ma bruges.

Forsikring

Aarhus Kommune har tegnet en feelles brandforsikring for
bygningerne. Du skal selv sgrge for indbo-/tyveri-/ og
ansvarsforsikring, hvis du vil have det.

Alt i boligen opbevares pa eget ansvar.

Kontanter og vaerdigenstande

Vi anbefaler, at du ikke har starre kontantbelgb liggende i din bolig.
Kommunen har ikke en forsikring, der deekker bortkomst af
veerdigenstande og kontanter.

Adresseandring og post

Der skal melde flytning senest fem dage efter flytning.

Det kan ggres via borger.dk eller telefonisk til Borgerservice pa 89
40 22 22.



Din nye adresse er:
Dit navn
Starupvej 9 (A, C eller E) og lejlighedsnummer.
8340 Malling

Hver bolig har selvstaendig postadresse og en postkasse.
Medmindre der laves andre aftaler, tammes postkassen af dig eller
dine pargrende.

Laege

Pa Malling har vi et fast tilknyttet leegehus. Laegerne kender
plejehjemmet godt og har et taet samarbejde med plejehjemmets
medarbejdere.

Malling har samarbejde med 'Malling Leegehus’. Laegerne tilknyttet
er Anne Kvistholm Jensen og Henrik Spanggard.

Ved indflytning kan du gratis skifte over til plejehjemmets leegehus.
Du kan ogsa veelge at beholde din gamle leege.

Som udgangspunkt er det dig og dine pargrende, der sgrger for
transport til og fra planlagte bes@g hos lzege/pa hospitalet.

Medicin
Sammen med sygeplejersken finder vi ud af en god lgsning for at
handtere din medicin.

Vi gar opmeerksom pa, at medarbejderne kun ma administrere
medicin, som er ordineret af laseger (egen laege/hospital/
speciallaeger). Hvis der ordineres medicin fra andre fx fra
tandlzegen, sa skal der foreligge en skriftlig ordination herpa.

Har du behov for at fa bragt medicin uden for apotekets almindelige
abningstid, kan det leveres med taxa, som du skal betale kontant.
Alternativt kan du aftale med dine pargrende, at de kan afhente og
levere den akutte medicin.
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e nsker du at fa hjeelp til medicindosering, skal du medbringe
doseringsaesker til 14 dage (de store). som kan kgbes pa
apoteket.

Personale

Medarbejderne pa plejehjemmet er social- og sundhedshjeelpere,
social- og sundhedsassistenter, ernaeringsassistenter,
sygeplejersker, fysioterapeuter, ergoterapeuter og en pedel. Du vil
ogsa mgde ufagleerte medarbejdere, som seerligt hjaelper i
weekender og ferier.

Der er flest medarbejdere pa arbejde mellem kl. 7-13. Om
eftermiddagen, aftenen og natten er der feerre medarbejdere pa
arbejde, men vi er her altid.

Plejehjemmet er pt ikke et uddannelsessted for sundhedspersonale,
men vi haber at blive det, hvilket vil betyde, at vi i perioder har
elever og studerende i praktik samt personer i jobtraening med
videre.

Mad og maltider

Du har mulighed for at kgbe forplejningspakken, som indeholder
alle maltider og drikkevarer i Igbet af dagen. Pakken indeholder ikke
drikkevarer sasom vin, gl og sodavand i hverdagen.

Der er en fast pris for fuld forplejning, som reguleres arligt. Belgbet
daekker indkgb af fgdevarer, lgn til kekkenpersonale samt andre
remedier relateret til kekkenet. Det er ikke muligt at fraveelge
enkelte maltider i forplejningspakken og dermed fa reduceret i
prisen.

Det er op til dig, om du vil spise dine maltider i den feelles stue, i din
egen lejlighed alene eller sammen med dine gaester.

Dine gaester er meget velkomne til at spise med sammen med dig.
Maden skal bestilles 7 dage far hos en medarbejder, som ogsa kan
oplyse om priser og betaling. Dine gaester ma ogsa gerne
medbringe egen mad, som | kan spise i din bolig.
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Hvis du @gnsker at fraveelge forplejningspakken, skal du eller dine
pargrende selv sta for alt omkring bestilling af mad. Kakkenet i
boligen ma udelukkende anvendes som anretterkgkken, da det ikke
egner sig til decideret madlavning.

Vask af tgj
Aftaler omkring vask af dit tgj, laver vi sammen med dig ved
indflytning. Aftalerne kan selvfglgelig sendres efter behov.

| din bolig er der plads til, at du selv installerer vaskemaskine og
tarretumbler. Her kan personalet hjeelpe dig med at vaske dit tg;j.

En anden mulighed er at benytte vores vaskeri pa plejehjemmet.
Her er det personalet, der sgrger for at dit tgj bliver vasket.

Om du gnsker at vaske tgj i egen bolig eller i vores vaskeri,
anbefaler vi, at alt dit t@j, dyner og puder og evt. linned og
handkleeder maerkes med dit navn.

Uld-, silke eller andet t@j, som kreever speciel vask skal vaskes af
paragrende eller sendes til rens pa din regning. Vi aftaler ved
indflytning, hvordan vi koordinerer dette.

Rengering

Maske kan og vil du gerne selv ggre rent, ellers er det muligt at
veelge en servicepakke, hvor du far gjort rent hver 14. dag af et
renggringsfirma, som plejehjemmet samarbejder med.

| serviceaftalen som omfatter renggring, medfalger falgende ogsa:
Renggaringsklude, rengaringsmidler, plastikposer, toiletpapir,
kokkenrulle, vaskeklude, flydende handsaebe og handsprit til
dispenser.

Renggaringen bestar af stgvsugning, gulvvask, rengaring af
bad/toilet, tarre stav af (vandrette flader i nahgjde).

Plejepersonalet skifter dit sengetgj og renger dine hjeelpemidler.
Renggaring af harde hvidevarer skal varetages af dig eller din
familie.
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Vil du selv indkgbe remedierne til brug for renggring skal du veere
opmaerksom pa, at alle renggringsmidler skal opfylde geeldende
krav i arbejdsmiljglovgivningen,

Hvis du gnsker at fa gjort rent oftere end hver 14. dag, opfordrer vi
dig til at bestille hjeelp fra et rengaringsfirma eller bede om hjeelp i
dit netveerk. Det er muligt at lane stgvsuger og renggringsvogn.

Indkgb af personlige forngdenheder

Som udgangspunkt Igser du og dine pargrende selv praktiske
opgaver som for eksempel at kgbe nyt tgj og sg@rge for, at der er
shampoo, tandpasta og din yndlingschokolade i skabet.

Dagligdagen og aktiviteter

Pa plejehjemmet foregar mange forskellige aktiviteter, bade dagligt,
ugentligt og arstidsbestemt. Medarbejderne vil sammen med dig
finde ud af, hvordan du far en god hverdag. Vi vil altid orientere dig
om arrangementer og sparge dig, hvad du har lyst til at deltage i.

Medarbejdernes arbejdskraft vil i stort omfang ga til pleje og
omsorg. Derfor vil du ogsa kunne made frivillige til aktiviteterne pa
plejehjemmet.

Vi haber, at din familie og netvaerk maerker, at de er meget
velkomne pa plejehjemmet. Der er mange muligheder for at deltage
i livet pa plejehjemmet, hvis du og dine pargrende har lyst til det.

Det er en stor hjeelp for os, nar pargrende giver en hand med, nar vi
holder arrangementer som fx julefrokost eller sommerfest. |
dagligdagen kan det ogsa veere, at dine pargrende har lyst til at
samle puslespil, spille guitar, klippe julepynt, laese hgjt af avisen/en
bog eller strikke i feellesrummet sammen med dig og andre
beboere. At pargrende pa forskelligvis deltager pa plejehjemmet,
giver liv, som bade beboere og medarbejdere har gleede af.

Du og dine pargrende er altid velkomne til at sige til, hvis | har gode
idéer til aktiviteter og arrangementer eller har noget, | gerne vil
vende med os.
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Nar du har haft besag i din bolig, er det de bes@gende, der hjaelper
med oprydning og opvask af brugt service. Efter feelles
arrangementer, hjeelpes vi ad med at rydde op.

Plejehjemsradet

Langt de fleste plejehjem har tilknyttet et plejehjemsrad bestaende
af beboere og pargrende. Plejehjemsradet mades cirka fire gange
arligt. Radet kan blandt andet drafte det gode samarbejde,
resultater af tilsyn, maltider, status pa budget og rekruttering med
mere. Radsmedlemmer kan ogsa indga i ansaettelsesudvalget ved
anseettelse af ledelse pa plejehjemmet. Nogle plejehjem har ogsa
en afdelingsbestyrelse, der repraesenterer beboerne i spgrgsmal
omkring driftsbudget, vedligehold m.v.

Du er altid velkommen til at spgrge forstander Helle Z. Jensen om
dine muligheder for at engagere dig.

Frivillig
Maske har dine paragrende lyst til at blive frivillig og vaere med til at
skabe aktiviteter pa plejehjemmet.

At veere frivillig behgver ikke veere en fast ting. Vi er taknemmelige
for hjeelp, uanset om det er for et par timer, en gang om ugen, ma-
neden eller aret. Nogle plejehjem har et aktivitetsudvalg, hvor frivil-
lige kan bidrage til at planleegge og udfgre aktiviteter og arrange-
menter. Se mere pa frivillig.aarhus.dk eller tal med ledelsen pa
plejehjemmet.

Tilbud til parerende
Vi haber, at du og dine pararende vil tage fat i personalet, hvis der
er noget, der undrer eller bekymrer jer.

Samtidig ved vi godt, at det kan veere sveert at vaere pargrende til
en syg eller sveekket aldre person, og derfor er der i Aarhus
Kommune mulighed for at tale med en pargrendevejleder.

Hun hedder Lone Bisgaard Henriksen og kan treeffes pa tif. 41 87
32 20.
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TV, radio, telefon og internet
| din bolig er der antenne- og internetstik.

Vi har feellesantenne i huset hos YouSee. Al henvendelse vedr.
priser og tilkgb af tv-pakker, skal ske direkte til YouSee pa tif. 70 70
34 48.

Der er ikke et almindeligt telefonstik i din bolig. @nsker du at
bibeholde din fastnettelefon, kan der via YouSee etableres fastnet-
telefon via en bredbandsforbindelse i antennestikket. Dette gar, at
fastnettelefonen kan bruges som IP-telefoni.

Kontakt YouSee pa tIf. 70 70 34 48 for mere information herom.

Du skal selv kontakte gnsket udbyder, hvis du vil oprette en
opkobling til internet.

Fodpleje

Hvis du har problemfrie fadder, er fodpleje en del af plejen. Ved
visse sygdomme yder det offentlige tilskud til behandling hos en
autoriseret fodterapeut efter henvisning fra laege.

Du kan kontakte en fodplejer, der kan udfgre behandlingen hos dig.
Du kan ogsa benytte dig af din egen fodplejer, hvor du selv skal
sarge for ledsagelse og transport.

Frisor
Plejehjemmet har et samarbejde med en lokal frisgr, der kan klippe
dig pa plejehjemmet. Personalet kan hjeelpe dig med at booke tid.

Du kan ogsa benytte din egen frisgr, hvor du selv skal sgrge for
ledsagelse og transport.

Tandlaege
Du kan beholde din egen tandlaege.

Hvis du har sveert ved at komme til egen tandleege, kan du tale med
plejehjemmet om mulighed for at blive visiteret til omsorgstandpleje.
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Optiker
Der er ikke en fast optiker tilknyttet plejehjemmet. En del optikere
laver hjemmebesgag.

Horevejledning
Din kontaktperson kan vejlede dig eller kontakte kommunens
harevejledning.

Traening
Ud fra en individuel vurdering kan du visiteres til treening. Traening
foregar bade i grupper og individuelt pa plejehjemmet.

Korsel

Nogle pensionister er berettiget til karselsordning. Man visiteres til
dette af en borgerkonsulent. Sparg din kontaktperson om
mulighederne.

Rygning og levende lys
Malling Plejehjem er et ragfrit plejehjem, hvilket betyder at der ikke
ma ryges pa indendgrs og udendgrs arealer.

Vi er optagede af brandforebyggende tiltag og vores medarbejderne
deltager i jeevnlige brandgvelser. Pa grund af brandfare opfordrer vi
til at hygge med levende lys i boligerne overgar til hygge med LED
"stearinlys”.

Husdyr
Dit keeledyr ma gerne flytte med. Du skal dog veere i stand til selv
eller sammen med din familie, at kunne passe det.

Vi patager os ikke opgaver som fodring, gature, dyrlaegebesgag eller
ekstra renggring.

Dyret ma ikke veere til gene for andre beboere og ma ikke opholde
sig, hvor maden tilberedes. Opstar der problemer med
ovenstaende, kan du blive bedt om at afhaende dit husdyr.

16



Dine besggende er ligeledes velkommen til at tage dyr med pa
besag.

Information fra andre instanser

Vi kan ikke tilga din post eller digital post. Det er derfor vigtigt, at du
eller dine pargrende giver personalet besked, hvis du modtager
post omkring behandlinger, indkaldelse til undersggelser eller
lignende.

Fremtidsfuldmagter

En fremtidsfuldmagt er en fuldmagt, som kan saettes i kraft en gang
| fremtiden, hvis du bliver syg, svaekket eller mister evnen til selv at
tage vare pa dine gkonomiske eller personlige forhold. Du kan give
fremtidsfuldmagt til en eller flere personer, som du selv udpeger.

Du kan leese mere om fremtidsfuldmager pa
www.borger.dk/samfund-og-rettigheder/fuldmagter/fremtidsfuldmagt

Behandlingstestamente

Et behandlingstestamente er en udvidelse af det hidtidige
livstestamente og traeder efter oprettelse i kraft, hvis du ikke
lzengere selv er i stand til at tage stilling til din behandling.

| et behandlingstestamente kan du fravaelge livsforlaengende
behandling, herunder genoplivning ved hjertestop i tre situationer.
Du kan ogsa tage stilling til, om du vil fraveelge behandling med
tvang for en fysisk sygdom i en situation, hvor du ikke laengere er i
stand til at tage vare pa dig selv.

Du kan oprette og eendre et behandlingstestamente elektronisk pa
www.sundhed.dk

Opsigelse og fraflytning

Opsiges lejemalet pa grund af fraflytning til anden bolig, skal der
skrives til Boligadministrationen pa mail:
boligadm@mso.aarhus.dk.

Ved dgdsfald vil plejehjemmet opsige lejemalet.
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Lejligheden skal afleveres i rengjort stand. Udgift til istandsaettelse
af boligen fratreekkes dit indskud. Istandsaettelsen foretages af et
kommunalt godkendt firma.

Paragrende skal selv aftale fraflytningssyn med en af vores pedeller
pa tif. 87 13 40 01 mandag til fredag kl. 8-10 eller via
mail:boligsyn@mtm.aarhus.dk.
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Med denne pjece haber vi at have besvaret nogle af dine
spgrgsmal. Ellers er du altid velkommen til at kontakte os.

Endnu engang velkommen til Malling Plejehjem.

Forstander
Helle Zanchetta Jensen

TIf. 41 87 24 94
Mail: hellejens@aarhus.dk

Kontakt Malling Plejehjem

Hus A: tIf. 41 85 50 33
Hus C, stuen: tIf. 41 85 50 84
Hus C, 1. sal: tIf. 41 85 50 85

Hus E: tIf. 41 85 50 55

Nattevagt:

TIf. 41 85 50 84
TIf. 41 85 50 85

H
! SUNDHED OG OMSORG
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